
 

 

نامج   ي لبر
وط الدعم الفن  ي ونقاط البيع كريستالبنود وشر  المحاسنر

 2022/   12/   15التاري    خ: 

نامج: نوع   نقطة بيع(  المخزون،إدارة  المحاسبة،إدارة ال المستوى الأول ) برنامج كريست  البر

 

 : مي للطب اسم النشاط التجاري: _ _ _ _ _ _ _  _ _   _ _ _ _ الاسم الشخصي
 لالبديالحضر

 

 ه الوثيقة هو تبيان وتوضيح للنقاط الأساسية والهامة، وحفظإن الغرض من هذ
 
ر ل ا  : حقوق كلا الطرفي 

ي والتدريب   -1
امات سنوية. الدعم الفن   مفتوح اونلاين وبدون أي الب  

نامج  -2 امات سنوية او شهرية. مرة واحدة فقط و ترخيص البر  بدون أي الب  

ي ويتوجب علينا إصلاحه بدون أي مقابل.  -3 نامج مكفول لمدة سنة من أي خطأ برمجر  البر

ي حال الرغبة ب -4
ي نق ف 

نامج من جهاز إلى جهاز ثان  ة السنةفورمات مع  أو إعادة تفعيله بعد    بسبب عطل  ل البر  خلال فب 
ً
الأولى من استخدام   الداتا مجانا

نامج نامج مع البيانات. ريال   35بعد السنة  ، و البر  ، أجرة نقل البر

 

 إخلاء المسؤولية: 

نامج نظام لعمل نسخ احتياطي للبيانات  -1 ي البر
، لذلك، يتوفر ف 

ً
 ويدويا

ً
نامج-يتوجب على المستخدم آليا ي البر

إجراء نسخ احتياطي يومي على   -مُشب 

نت ة السحابيأو وسائل خدمات التخزين  على فلاشة  نفس الجهاز وخارج الجهاز  ي حال الفورمات  ، وذلك  على الانب 
جاع البيانات ف  للتمكن من اسب 

 أو تبديل الجهاز أو أحد مكوناته. 

كة  ت لا  -2 مجة لديهم مسؤ  كريستالتحمل شر ي حال تعرض جهاز الكمبيوتر أو أحد مكوناته للتلف  أو قسم البر
ولية عدم وجود نسخ احتياطي حديث ف 

 لعطل. أو ا 

كة   -3 ي حال تلف  كريستاللا تتحمل شر
جاع البيانات ف  تم بذل أي جهد ي، مع العلم أنه سالهارد أو جهاز الكمبيوتر أو الفورمات الكاملمسؤولية اسب 

جاع البيانات ي اسب 
 . للمساعدة ف 

كة   -4 نامج كحذف بيانات  كريستاللا تتحمل شر ها. مسؤولية سوء استخدام البر وسات للجهاز وغبر  أو دخول فبر

كة كريستال  -5 ي توصيلا اصلاح أي عتمديد أو لا تتحمل شر
ي دعم ، إذا يقتصر الت الشبكة المحليةطل ف 

 كامل  برنامج كريستال بشكل  على  المجان 

 وشامل. 

 


